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Ik heb een vraag over:






	
    Selecteer een onderwerp
Aanmelden
Ambulante begeleiding
Beschermd wonen
Dagbesteding
Klachten
Kosten
Mantelzorg
Psychische begeleiding
Spoed
Thuiszorg
Verwijzen
Wachtlijsten
Werken/Dagbesteding > Trajecten naar werk
Wonen met zorg


	
	



 






	
	
	 
		




	
	
		Waarom heb ik een indicatie nodig?
Waarom heb ik een indicatie nodig?

Indien er geen indicatie aanwezig is, dan kan er geen zorg/begeleiding geleverd worden.




	Hoe kom ik aan een indicatie?
Hoe kom ik aan een indicatie?

GGZ: Een indicatie of beschikking kun je aanvragen via het Wmo-loket in de gemeente waar je woont. De Wmo-consulent bepaalt of je een indicatie krijgt, wat de indicatie gaat inhouden en hoe vaak en hoe lang een begeleider bij je langs mag komen (ambulant) of hoelang je beschermd mag gaan wonen. Dit wordt vastgelegd in een beschikking. Het aanmelden bij Riwis en het aanvragen van een beschikking bij de gemeente zijn twee verschillende processen die naast elkaar lopen.

VVT: Voor individuele begeleiding via de thuiszorg en dagbesteding hebt u een beschikking nodig van de Wmo-consulent van de gemeente waar u woont. De zorgtoeleider van Riwis Zorg & Welzijn, de wijkverpleegkundige of de huisarts kunnen u hierbij helpen.

Voor intramurale en verpleeghuiszorg wordt de indicatie gesteld door het CIZ.

Onze zorgtoeleider kan u hierbij helpen. Hiervoor kunt u een afspraak bij Zorgservice maken.

Voor informatie over het aanvragen van een indicatie verwijzen wij u naar de site van het CIZ. (www.ciz.nl)

Informatie over de hoogte van de eigen bijdrage kunt u vinden op de site van het CAK (www.cak.nl).




	Hoe meld ik mij aan voor begeleiding of zorg bij Riwis Zorg & Welzijn en wat heb ik daarvoor nodig?
Hoe meld ik mij aan voor begeleiding of zorg bij Riwis Zorg & Welzijn en wat heb ik daarvoor nodig?

Er zijn twee aanmeldformulieren: één voor de psychische en sociaal-maatschappelijke begeleiding (GGZ) en één voor ouderenzorg en thuiszorg (VVT). Deze staan onder ‘aanmelden’ op de website.

Na aanmelding neemt een van onze zorgfunctionarissen contact op voor een oriënterend gesprek of een intakegesprek. De zorgfunctionaris beoordeelt of Riwis passende zorg kan leveren. Is dit niet het geval, dan zullen we dat direct melden. Om zorg van Riwis te kunnen ontvangen is een indicatie nodig (zie punt 2).

De aanmelding van thuiszorg (gemeente Brummen) kan ook telefonisch via Zorgservice, telefoonnummer 0900 24 24 24 1 (lokaal tarief).






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Kan ik ook naar school of werken als ik ambulante begeleiding krijg?
Kan ik ook naar school of werken als ik ambulante begeleiding krijg?

Ja. De ambulante begeleiding wordt ingezet op de gebieden waar jouw behoefte ligt. Daarnaast kun je gewoon naar school en/of werken. Meer over ambulante begeleiding.




	Hoe lang duurt ambulante begeleiding?
Hoe lang duurt ambulante begeleiding?

Dit hangt af van je indicatie. Meer over ambulante begeleiding.




	Ontmoet ik ook andere cliënten van Riwis als ik ambulante begeleiding krijg?
Ontmoet ik ook andere cliënten van Riwis als ik ambulante begeleiding krijg?

Ja, dat kan. Bijvoorbeeld bij ontmoetingscentra, bij herstel- of scholingsgroepen of trajecten naar werk. Meer over leren, werken en ontmoeten.




	Kan ik in mijn eigen huis blijven wonen wanneer ik ambulante begeleiding krijg?
Kan ik in mijn eigen huis blijven wonen wanneer ik ambulante begeleiding krijg?

Ja. Ambulante begeleiding krijg je in je eigen woning. Meer over ambulante begeleiding.




	Hoe vaak zie ik mijn begeleider als ik ambulante begeleiding krijg?
Hoe vaak zie ik mijn begeleider als ik ambulante begeleiding krijg?

Hoeveel begeleiding je krijgt hangt af van je hulpvraag en indicatie. Dit kan uiteenlopen van één of een paar uur per week bij jou thuis. Meer over ambulante begeleiding.




	Wat houdt ambulante begeleiding in?
Wat houdt ambulante begeleiding in?

Ambulante begeleiding is begeleiding thuis in je eigen omgeving. Meer over ambulante begeleiding.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Waar zijn de locaties voor beschermd wonen en hoe zien die er uit?
Waar zijn de locaties voor beschermd wonen en hoe zien die er uit?

Alle Riwis-woonlocaties zien er verschillend uit. Meer over de woonlocaties.




	Wat houdt beschermd wonen in?
Wat houdt beschermd wonen in?

Riwis heeft twee soorten beschermd wonen: groepswonen en appartement wonen. In een groepswoning woon je met een aantal cliënten in één woonhuis. Afhankelijk van de beschikking is er 24-uurs begeleiding of komt er één tot meerdere keren per dag begeleiding langs.

Bij appartement wonen heeft iedere cliënt een eigen appartement en zijn de cliënten meer buren van elkaar in een complex. De begeleidingsmomenten worden individueel gepland en er zijn dagelijks groepsmomenten waarbij begeleiding aanwezig is. Meer over beschermd wonen.




	Kan ik ook naar school of werken als ik beschermd woon?
Kan ik ook naar school of werken als ik beschermd woon?

Ja. Het is belangrijk dat je zoveel mogelijk meedoet met de samenleving. School en werk zijn een belangrijk onderdeel hierbij. Meer over leren, werken en ontmoeten.




	Hoe lang duurt beschermd wonen?
Hoe lang duurt beschermd wonen?

Een indicatie beschermd wonen wordt afgegeven door de Wmo-consulent. De consulent bepaalt hoelang deze indicatie loopt. Aan het einde van de indicatie krijg je opnieuw een keukentafelgesprek voor een eventuele verlening of uitstroom. Meer over werkwijzen en methodieken.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Wat kost de dagbesteding?
Wat kost de dagbesteding?

Voor dagbesteding betaalt u een eigen bijdrage aan het CAK. Hoe hoog die eigen bijdrage is afhankelijk van uw inkomen en vermogen. Naar eigen bijdrage berekenen.




	Waaruit bestaat dagbesteding voor ouderen bij Riwis?
Waaruit bestaat dagbesteding voor ouderen bij Riwis?

Dagbesteding bij Riwis Zorg & Welzijn betekent een afwisseling van ontspanning en actief bezig zijn. We kijken naar wat iemand leuk vindt en waar zijn belangstelling ligt en passen dit in het groepsproces. Daarin vinden wij het belangrijk dat we zo veel mogelijk dingen doen die we thuis ook zouden doen: samen koffie drinken, krant lezen, spelletje doen, tv kijken, opruimen, afwassen, tafeldekken, maaltijd voorbereiden voor de dag.

Dagbesteding is voor mensen met een psychogeriatrische problematiek (bijv. dementie). Om in aanmerking te komen voor dagbesteding is een indicatie nodig van uw gemeente.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Wanneer ga ik naar een vertrouwenspersoon?
Wanneer ga ik naar een vertrouwenspersoon?

Als een cliënt of naastbetrokkene zijn klacht niet kan of wil bespreken met de medewerker, dan is het mogelijk om contact op te nemen met de cliëntvertrouwenspersoon. Riwis Zorg & Welzijn kent meerdere vertrouwenspersonen. Zij zijn onafhankelijk en niet in dienst bij Riwis.




	Wat is een klacht?
Wat is een klacht?

Een klacht wordt vaak gezien als een groot en langdurig conflict. Dit willen wij juist voorkomen.

Graag horen wij van u vroegtijdig wat u vindt dat Riwis Zorg & Welzijn niet goed doet. Juist als uw klacht nog ‘klein’ is, hopen we dat u naar ons toekomt om het met ons te bespreken. Dan kan direct gezocht worden naar een oplossing en hoeven klachten niet opgekropt te worden of over te gaan in een conflictsituatie. Hier kunt u ook een vertrouwenspersoon bij inschakelen. Meer over klachten.




	Waar kan ik een klacht indienen?
Waar kan ik een klacht indienen?

Een klacht kan schriftelijk worden ingediend bij de coördinator klachtenafhandeling (klachtenbehandeling@riwis.nl) of bij een van de vertrouwenspersonen. Wilt u uw klacht bespreken, kunt u ook bellen op telefoonnummer 06 – 54 91 32 51. Meer over klachten.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Kan ik mijn verzekeringen opzeggen als ik in een locatie van Riwis woon?
Kan ik mijn verzekeringen opzeggen als ik in een locatie van Riwis woon?

Kijk goed van welke verzekering je gebruik wilt maken. Kies je als cliënt er voor om niet deel te nemen aan de verzekeringen van Riwis Zorg & Welzijn, dan moet je dit aangeven via het formulier ‘Verzekeringsgegevens’.

Het formulier moet compleet (voorzien van datum en handtekening) ingevuld opgestuurd worden naar onze financiële afdeling.




	Is een aanvullende verzekering nodig als ik in een van de locaties van Riwis woon?
Is een aanvullende verzekering nodig als ik in een van de locaties van Riwis woon?

GGZ: Cliënten die beschermd wonen op een van de locaties van Riwis Zorg & Welzijn zijn standaard  meeverzekerd op de polis van de Aansprakelijkheidsverzekering Bedrijven en de Gebouwen-Inhoud-Bedrijfsschadeverzekering (inboedelverzekering) van Riwis. Wanneer een cliënt niet deel wil nemen aan de verzekeringen van Riwis dan dient zij dit kenbaar te maken.

Cliënten die ambulante begeleiding ontvangen dienen zelf voor hun verzekeringen te zorgen. Riwis Zorg & Welzijn neemt hiervoor geen verantwoordelijkheid.

VVT: Cliënten die intramuraal wonen op Tolzicht of De Beekwal (Burgemeester de Wijslaan 35 en Derickxkamp 27) zijn standaard meeverzekerd op de polis van de Aansprakelijkheidsverzekering Bedrijven en de Gebouwen-Inhoud-Bedrijfsschadeverzekering (inboedelverzekering) van Riwis Zorg & Welzijn. Wanneer een cliënt VVT intramuraal er voor kiest niet deel te nemen aan de verzekeringen van Riwis Zorg & Welzijn, dan dient zij dit kenbaar te maken

Cliënten die extramuraal wonen hebben de keuze of ze willen deelnemen aan de particuliere aansprakelijkheidspolis van Riwis Zorg & Welzijn en de Gebouwen-inhoud-Bedrijfsschadeverzekering (inboedelverzekering). Zij kunnen bij hun intakegesprek aangeven of ze wel of niet deel willen nemen aan één van beide verzekeringen.

Cliënten met een duurzame indicatie  die worden opgenomen op de verpleegafdeling van Tolzicht (Deuderick of Assenrade) of de Beekwal (Weber) vallen automatisch onder de collectieve WA-verzekering van Zorggroep Apeldoorn.

Cliënten die zorg ontvangen in de vorm van thuiszorg dienen zelf voor hun verzekeringen te zorgen. Riwis Zorg & Welzijn neemt hiervoor geen verantwoordelijkheid.




	Ben ik verzekerd voor alle zorg?
Ben ik verzekerd voor alle zorg?

Dit is afhankelijk van de eigen zorgverzekering en welk pakket je daarbij afneemt. Controleer dit bij je eigen zorgverzekeraar.




	Wat moet ik betalen als ik in een verzorgingshuis woon?
Wat moet ik betalen als ik in een verzorgingshuis woon?

Dat is voor iedereen verschillend. Hierbij wordt er gekeken naar eigen vermogen en inkomen Daarvoor verwijzen wij u naar de site van het CAK, hier kunt u via een rekenmodule berekenen wat de eigen bijdrage wordt.




	Wat moet ik betalen als ik psychische of sociaal-maatschappelijke begeleiding krijg?
Wat moet ik betalen als ik psychische of sociaal-maatschappelijke begeleiding krijg?

Vanaf 18 jaar moet iedereen een eigen bijdrage betalen voor ambulante zorg/begeleiding en verblijf. Dit valt onder de Wmo (Wet maatschappelijke ondersteuning).

De hoogte van je eigen bijdrage is afhankelijk van de soort zorg (ambulant of verblijf) en van de hoogte van je inkomen. Het CAK berekent en int de eigen bijdrage. Op de website van het CAK kun je uitrekenen hoeveel eigen bijdrage je ongeveer gaat betalen.

Krijg je ook ondersteuning/specialistische hulp van bijvoorbeeld een psychiater? Dan valt deze hulp onder de zorgverzekeringswet. Hieraan is een verplicht eigen risico verbonden. Controleer dit bij je eigen zorgverzekeraar. Meer over kosten en vergoedingen GGZ






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Wat kan ik als mantelzorger verwachten van Riwis?
Wat kan ik als mantelzorger verwachten van Riwis?

Wij betrekken u nauw bij het zorgproces en willen u als mantelzorger graag ondersteunen bij alle vragen die u heeft. Trek op tijd aan de bel als uw familielid bij ons in zorg is. Wij organiseren twee keer per jaar een mantelzorg avond. Ook is er in de gemeente Brummen een knooppunt mantelzorg steunpunt waar u terecht kunt met al uw vragen. Zij organiseren regelmatig bijeenkomsten voor mantelverzorgers.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Wat is gezinsbegeleiding en wanneer kom ik hiervoor in aanmerking?
Wat is gezinsbegeleiding en wanneer kom ik hiervoor in aanmerking?

Riwis Zorg & Welzijn biedt gezinsbegeleiding aan ouders met thuiswonende kinderen tussen de 0 en 18 jaar. Onze gezinsbegeleiders bieden ondersteuning als u problemen ondervindt bij de verzorging en opvoeding van uw kind(eren). Meer over gezinsbegeleiding.




	Geeft Riwis Zorg & Welzijn alleen begeleiding of ook behandeling?
Geeft Riwis Zorg & Welzijn alleen begeleiding of ook behandeling?

Riwis geeft alleen begeleiding. Wij werken wel nauw samen met behandelinstellingen zoals GGNet en Molemann. Het kan dus zijn dat je bij Riwis begeleiding krijgt en tegelijkertijd onder behandeling bent bij een instelling. Meer over psychische en sociaal-maatschappelijke begeleiding.




	Waar bestaat psychische en sociaal-maatschappelijke begeleiding uit?
Waar bestaat psychische en sociaal-maatschappelijke begeleiding uit?

Hoeveel of welke begeleiding u krijgt, hangt af van uw hulpvraag en indicatie. Meer over psychische en sociaal-maatschappelijke begeleiding.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Mijn moeder wordt morgen ontslagen uit het ziekenhuis en moet thuis hulp krijgen. Hoe regel ik dat?
Mijn moeder wordt morgen ontslagen uit het ziekenhuis en moet thuis hulp krijgen. Hoe regel ik dat?

VVT: Het thuiszorgteam van Riwis Zorg & Welzijn verleent thuiszorg in Eerbeek en Brummen. Dit kan in gang gezet worden door het transferbureau van het Gelre Ziekenhuis of u informeert zelf bij onze afdeling Zorgservice. U ontvangt dan thuis de verleende zorg. Meer over Thuiszorg.




	Mijn kind, broer, zus, ouder of naaste heeft nú opvang nodig. Hoe regel ik dat?
Mijn kind, broer, zus, ouder of naaste heeft nú opvang nodig. Hoe regel ik dat?

GGZ: Riwis heeft op dit moment geen crisisplekken. U kunt het beste contact opnemen met uw huisarts.

VVT: U gaat in gesprek met de huisarts. Deze is te allen tijde eindverantwoordelijk voor uw naaste. Als iemand zich tijdelijk niet kan redden (bijvoorbeeld na een ziekenhuisopname niet naar huis kan) of geen alarm kan slaan, dan kan men in aanmerking komen voor een Eerstelijnsverblijf kamer. Dit is voor een tijdelijke periode. Vervangende zorg en logeermogelijkheid.




	Ik heb een crisis. Kan ik nu bij jullie terecht?
Ik heb een crisis. Kan ik nu bij jullie terecht?

GGZ: Riwis Zorg & Welzijn heeft op dit moment geen crisisplekken. U kunt het beste contact opnemen met uw huisarts.

VVT: Riwis Zorg & Welzijn biedt verschillende vormen van vervangende zorg of logeermogelijkheden aan ouderen en familie.

 






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Hoe kan ik, of mijn ouder, thuis terminale zorg krijgen?
Hoe kan ik, of mijn ouder, thuis terminale zorg krijgen?

Riwis Zorg & Welzijn verzorgt palliatieve zorg thuis en op de locaties. Dit loopt via de huisarts en kan in samenwerking met netwerk palliatieve zorg Oost Veluwe dat te bereiken is via palliatievezorgoostveluwe@riwis.nl Meer over Thuiszorg en palliatieve zorg.




	Hoe regel je medicatietoezicht?
Hoe regel je medicatietoezicht?

Thuiszorg kan bij u langs komen om u de medicatie aan te bieden of om u te helpen herinneren. Riwis Zorg & Welzijn beschikt ook over de medido. Dit is een klein elektronisch apparaat waar de medicijnen in kunnen. Deze wordt ingesteld op een voorkeurstijd zodat het medicijn op het desbetreffende tijdstip uit het apparaat rolt. Dit wordt vergoed via de zorgverzekering. Meer over Thuiszorg.




	Hoe is personenalarmering geregeld?
Hoe is personenalarmering geregeld?

In de gemeente Brummen verzorgen wij de alarmering in samenwerking met Verian. Van 7.00 uur tot 23.00 uur krijgt u hulp aangeboden van Riwis Zorg & Welzijn en voor de nacht wordt de hulp geboden door Verian. Het alarmeringscontract sluit u met ons af. Meer over Thuiszorg.

Op beide locaties Tolzicht (Brummen) en De Beekwal (Eerbeek) is er alarmering op het appartement.




	Kan mijn ouder thuis blijven wonen met dementie?
Kan mijn ouder thuis blijven wonen met dementie?

Zolang er geen gevaar is voor dwalen en de zelfredzaamheid nog enigszins intact is, kan thuis wonen nog een prima optie zijn. Onze zorgtoeleider kan met u meekijken en per cliënt een goed advies geven. Hierin werken wij altijd samen met de huisarts. Daarnaast hebben wij ook nog onze casemanager dementie die via de huisarts ingeschakeld wordt. Zij begeleidt het proces. Meer over Thuiszorg en ondersteuning thuis bij dementie.




	Hoe kom ik aan hulpmiddelen of aanpassingen om thuis te kunnen blijven wonen?
Hoe kom ik aan hulpmiddelen of aanpassingen om thuis te kunnen blijven wonen?

Bij de Wmo in uw gemeente kunt u hiervoor een aanvraag doen. Waar geen vergoeding voor geldt zult u zelf moeten aanschaffen.




	Van welke diensten kan ik gebruik maken als ik thuis woon?
Van welke diensten kan ik gebruik maken als ik thuis woon?

Onze 24-uurs thuiszorg bestaat onder andere uit hulp bij persoonlijke verzorging en verpleging, persoonsalarmering, individuele begeleiding en begeleiding bij dementie. Daarnaast bieden wij ook groepsbegeleiding (dagbesteding) aan. Meer over Thuiszorg.




	Hoe kan ik thuis zorg of verpleging krijgen?
Neem contact op met onze Zorgservice en zij maken voor u een afspraak met de wijkverpleegkundige van Riwis. Zij neemt samen met u uw situatie (zorgvraag) door en indiceert de zorg. Meer over Thuiszorg.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Kan ik iemand aanmelden met een verslavingsproblematiek?
Kan ik iemand aanmelden met een verslavingsproblematiek?

De zorgfunctionaris van Riwis Zorg & Welzijn bepaalt of Riwis passende zorg kan leveren. Riwis biedt maatwerk en er kan daarom niet in algemene zin bepaald worden of iemand met verslavingsproblematiek aangemeld kan worden bij Riwis. Contact met Zorgservice.

Omnizorg is er voor mensen met een verslaving of psychiatrische problematiek die dak- of thuisloos zijn geraakt en/of een combinatie aan problemen hebben. Riwis Zorg & Welzijn werkt samen met de gemeente Apeldoorn, Tactus Verslavingszorg, IrisZorg in Omnizorg.




	Kan ik iemand aanmelden met een forensische of justitiële titel?
Kan ik iemand aanmelden met een forensische of justitiële titel?

Riwis Zorg & Welzijn GGZ neemt geen nieuwe cliënten in begeleiding met een forensische of justitiële titel.




	Kan ik jullie bellen voor casuïstiek overleg?
Kan ik jullie bellen voor casuïstiek overleg?

Zorgservice van Riwis Zorg & Welzijn is van maandag tot en met vrijdag van 08.30-20.00 uur bereikbaar voor inhoudelijke vragen. Sommige vragen kunnen de medewerkers van Zorgservice beantwoorden maar er zijn ook vragen die inhoudelijk meer diepgang vragen en dus beter met één van de zorgfunctionarissen besproken kan worden. Zo nodig wordt hiervoor een telefonische afspraak gemaakt. Telefoonnummer Zorgservice 0900 – 24 24 24 1. Meer informatie voor verwijzers.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Hoe lang zijn de wachtlijsten?
Hoe lang zijn de wachtlijsten?

Onder ‘wachtlijst’ staat een actueel overzicht hoe lang de gemiddelde wachttijd is voor beschermd wonen, ambulante begeleiding, wonen met zorg en thuiszorg.

Dit is een algemeen overzicht en het kan per woonlocatie verschillen. Wij streven naar een minimale wachttijd.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Moet ik verplicht ergens werken als ik begeleiding van Riwis krijg?
Moet ik verplicht ergens werken als ik begeleiding van Riwis krijg?

Riwis stimuleert zelfstandigheid, maar je bent nergens toe verplicht mits dit geen aanvullende voorwaarde is. Meer over leren, werken en ontmoeten.




	Hoe ziet mijn week eruit als ik begeleiding van Riwis Zorg & Welzijn krijg?
Hoe ziet mijn week eruit als ik begeleiding van Riwis Zorg & Welzijn krijg?

In onze begeleiding gaan we uit van eigen kracht, dat betekent dat je zelf zoveel mogelijk de eigen regie hebt over wat je met je leven doet en dat onze begeleiding bestaat uit een adviserende en stimulerende rol. In de praktijk betekent dit dat je zelf bepaalt wat je in een week doet.

Onze begeleiders stimuleren je om mee te doen in de maatschappij, dat kan betekenen dat je bijvoorbeeld (vrijwilligers)werk hebt of naar school gaat.

Als je beschermd woont, dan zijn er vaste afspraken met je begeleider en zijn er momenten in de week dat je samen met andere bewoners bent. Meer over leren, werken en ontmoeten.






	
	
	



 
	 
		




	
	
		Welke activiteiten worden er georganiseerd en moet ik hiervoor een eigen bijdrage betalen?
Welke activiteiten worden er georganiseerd en moet ik hiervoor een eigen bijdrage betalen?

Op onze woonzorglocaties Tolzicht en De Beekwal worden wekelijks verschillende activiteiten binnen- en buitenshuis georganiseerd voor zowel cliënten als buurtbewoners. De maandelijkse kalender staat onder andere in de nieuwsbrief BijRiwis VVT. Voor deelname wordt een kleine vergoeding gevraagd.




	Welke zorg/begeleiding kan ik als oudere krijgen bij Riwis?
Welke zorg/begeleiding kan ik als oudere krijgen bij Riwis?

U kunt persoonlijke verzorging en/of verpleging krijgen in een van onze woonzorglocaties, thuiszorg, ondersteuning bij dementie, dagbesteding, palliatieve zorg of medicatiebewaking. Meer over hulpaanbod ouderen.

 




	Kunnen wij als echtpaar wonen bij Riwis?
Kunnen wij als echtpaar wonen bij Riwis?

Ja. Op onze locaties Tolzicht in Brummen en De Beekwal in Eerbeek hebben wij beperkte ruimtes voor echtparen, maar het is altijd bespreekbaar. Meer over wonen met zorg.




	Hoe komt mijn ouder in aanmerking voor een plek in het verpleeghuis?
Hoe komt mijn ouder in aanmerking voor een plek in het verpleeghuis?

De indicatie wordt gesteld door het CIZ. Onze afdeling Zorgservice kan u hierin adviseren en zo nodig een oriënterend gesprek inplannen met de functionaris zorgtoeleiding VVT. Meer over wonen met zorg.






	
	
	



 
	
	
	
	



Staat uw zorgvraag er niet bij?

Staat uw vraag er niet bij of heeft u liever persoonlijk contact? Bel of mail Zorgservice. Telefonisch bereikbaar op maandag t/m vrijdag tussen 08.30 en 17.00 uur op telefoonnummer 0900 24 24 24 1 (lokaal tarief). Van 12.30 – 13.00 uur hebben wij lunchpauze.

U kunt ook een mail sturen naar zorgservice@riwis.nl. Mails die na 17.00 uur worden ontvangen bij zorgservice worden zo spoedig mogelijk in behandeling genomen. Na 17.00 uur kunt u uitsluitend bellen voor urgente vragen voor Beschermd Wonen cliënten van Riwis die niet kunnen wachten tot de volgende werkdag.

 0900 – 242 42 41

 Stuur e-mail















Over Riwis  












Nieuws











	
	
	
		Industrieterrein Apeldoorn Zuid wordt groener en duurzamer dankzij unieke samenwerking
 
		Van netwerk naar duurzame samenwerking met sociale impact Riwis Zorg & Welzijn/ Tavaris, Draisma Bouw en van Gerrevink Recycling bundelen de krachten in een unieke samenwerking met de Woodwall, een nieuw duurzaam product dat geproduceerd wordt door … Lees meer

	
	
	
	








Meer nieuws



	
	
		Culinair feestje bij Tolzicht: samen koken verbindt
	Beleefplekken: Een wereld van herkenning en warmte
	Jeff Wadt: ongewenst contact
	Dakrenovatie begonnen locatie Zichtstede Vaassen
	Life Goals Apeldoorn wint de eerste Apeldoornse aanmoedigingsprijs voor ‘Diversiteit & Inclusie’


	
	
	



Meer nieuws











Actuele vacatures







	
	
		Verzorgende IG Verpleeghuisafdeling Assenrade in Brummen
	Verzorgende IG Verpleeghuisafdeling Weber in Eerbeek
	Jongerenbegeleider Groepslocatie de Bovenkruier Apeldoorn
	MBO Verpleegkundige Thuiszorg in Eerbeek
	Helpende (MBO3) in Eerbeek


	 
	
	






Lees meer





Ervaringsverhalen
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Loslaten en weer opbouwen

Arjan Poel woont beschermd bij Riwis Zorg & Welzijn en werkt via Werken&co bij Foenix Kringloop. Hij werkt hard aan zijn toekomst. Met zijn verhaal wil hij anderen inspireren en helpen.
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Liever midden in het Groen dan achter de geraniums

Op het Zwitsal terrein in Apeldoorn bruist het van de activiteiten. Ook de mensen van de afdeling Groen van Riwis dagbesteding, die ik vandaag ga interviewen, hebben hier hun stekje gevonden. Om rustig te kunnen praten, moeten we even verkassen naar ee …
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Thuiszorg dat is het voor mij!

Tjitske werkt bij de Thuiszorg van Riwis in Eerbeek. Ze is blij met haar baan. Het contact met de mensen die ze verzorgt, prettige collega’s en soms ook tijd voor iets leuks zoals samen met de cliënt een ijsje eten op het balkon.








		
	

	
	
	








Zorg nodig?

Neem telefonisch contact op met Zorgservice via 0900 24 24 24 1. Van maandag t/m vrijdag bereikbaar tussen 8.30 en 17.00 uur of stuur een mail naar zorgservice@riwis.nl. Van 12.30 – 13.00 uur hebben wij lunchpauze.



Online aanmelden






Footer
Geloof in eigen kunnen

Riwis Zorg & Welzijn ondersteunt mensen met psychische, sociaal-maatschappelijke of lichamelijke hulpvragen waarbij geloof in eigen kunnen voorop staat.
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Werkgebied

	Apeldoorn
	Voorst
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Bezoekadres Centraal Bureau

De Bovenkruier 47,

7323 AJ Apeldoorn

Plan uw route

 055 – 539 45 00

 info@riwis.nl

 






	

	






	
		

		Beheer cookie toestemming

		
			
		

	


	

	
		Wij gebruiken cookies om onze website te verbeteren.

		
		
			
				
						
							Functioneel
							
								
									
									Functioneel
								
								Altijd actief							
							
								
							
						
				
				
					De technische opslag of toegang is strikt noodzakelijk voor het legitieme doel het gebruik mogelijk te maken van een specifieke dienst waarom de abonnee of gebruiker uitdrukkelijk heeft gevraagd, of met als enig doel de uitvoering van de transmissie van een communicatie over een elektronisch communicatienetwerk.
				

			

			
				
						
							Voorkeuren
							
								
								Voorkeuren
							
							
								
							
						
				
				
					De technische opslag of toegang is noodzakelijk voor het legitieme doel voorkeuren op te slaan die niet door de abonnee of gebruiker zijn aangevraagd.
				

			

			
				
						
							Statistics
							
								
								Statistics
							
							
								
							
						
				
				
					De technische opslag of toegang die uitsluitend voor statistische doeleinden wordt gebruikt.
					De technische opslag of toegang die uitsluitend wordt gebruikt voor anonieme statistische doeleinden. Zonder dagvaarding, vrijwillige naleving door uw Internet Service Provider, of aanvullende gegevens van een derde partij, kan informatie die alleen voor dit doel wordt opgeslagen of opgehaald gewoonlijk niet worden gebruikt om je te identificeren.
				

			
			
				
						
							Marketing
							
								
								Marketing
							
							
								
							
						
				
				
					De technische opslag of toegang is nodig om gebruikersprofielen op te stellen voor het verzenden van reclame, of om de gebruiker op een website of over verschillende websites te volgen voor soortgelijke marketingdoeleinden.
				

			
		

			


	
		Beheer opties
		Beheer diensten
		Beheer {vendor_count} leveranciers
		Lees meer over deze doeleinden
			


	


	
		Accepteer
		Weigeren
		Bekijk voorkeuren
		Voorkeuren opslaan
		Bekijk voorkeuren
			


	
		{title}
		{title}
		{title}
			






					Manage consent




	

				

							
				Aanmelding Buurtcirkeldag			

		

		

				
			Meld je hieronder aan voor de Buurtcirkeldag op 24 oktober in Apeldoorn
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				Vakantiewerk ouderenzorg			

		

		

				
			



 

Je voor- en achternaam *


E-mailadres *

Telefoonnummer *


In welke periode wil je werken? *


Opleiding of werkervaring *


Leeftijd *


Ruimte voor een vraag of opmerking


Verzend
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				Solliciteer voor de ideale vakantiejob			

		

		

				
			



 

Je voor- en achternaam *


E-mailadres *

Telefoonnummer


In welke periode wil je werken? *


Opleiding of werkervaring *


Leerjaar *

Leeftijd *


Ruimte voor een vraag of opmerking


Verzend
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				Werken bij Riwis			

		

		

				
			Leuk dat je interesse hebt om te werken bij Riwis!

Deze binnen 24 uur een baan actie is inmiddels verlopen, maar je kunt je nieuwe baan wellicht vinden op werkenbij.riwis.nl

Hopelijk tot horens!
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				Meld je aan voor onze selectiedag			
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				Bedankt voor je aanmelding			

		

		

				
			Leuk dat je je aanmeldt! Je naam, e-mail en telefoonnummer zijn voor nu genoeg. Gesprekken vinden plaats op 4 oktober tussen 13.00-16.00 uur. Daarna kunnen we je vragen om mee te lopen. Houd daar vast rekening mee.
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				Stel je vragen aan Riwis tijdens #Ontdekdezorg			
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				Ik heb een vraag over			

		

		

				
			[gravityform id=”26″ title=”true” description=”true”]

		



				

							
			CLOSE			
		
	






	

				

				

		

				
			Leuk dat je je aanmeldt! Je naam, e-mail en telefoonnummer zijn voor nu genoeg. Laat eventuele vragen of opmerkingen in het opmerkingenveld achter.
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			Laat je naam, telefoonnummer en CV achter in het formulier en wij nemen z.s.m. contact met je op om aan de slag te gaan.
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				Aanmeldingsformulier ggz-wonen			

		

		

				
			Meld je hieronder aan voor beschermd wonen
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				Verhuisplanning Henri Dunantlaan			

		

		

				
			Zodra er meer bekend is over de verhuisplanning naar de Henri Dunantlaan kun je die hier vinden.
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				Aanmelding: meepraten over dagbesteding			
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				Verhuispagina Bloementuin			

		

		

				
			Planning

Je verhuizing naar de locatie Bloementuin in de wijk Osseveld-Oost, staat gepland voor week 14. Dat is de week van 5 april 2021. Het exacte nieuwe woonadres wordt voor de kerstdagen door de begeleiding aan je doorgegeven. Je kunt daarna alleen of met je begeleider gaan kijken naar de buitenkant van de locatie. De binnenkant kan pas in de loop van februari 2021 bekeken worden, wanneer de woningen leeg zijn. De begeleider gaat in overleg met jou een bezichtiging plannen.

Zodra er meer informatie bekend is, dan kun je het hier vinden.
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				Verhuisplanning: Bovenkruier			

		

		

				
			Planning

Vanaf 1 december ontvangt Riwis de sleutel van de Bovenkruier. Daarna wordt de locatie voorbereid voor de eerste cliënten om in hun nieuwe woning te trekken.

In de eerste week van december maken wij een verhuisplanning en kun je hier zien wanneer je gaat verhuizen.
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				Centrum gemeente Apeldoorn			

		

		

				
			Onder centrum gemeente Apeldoorn vallen de volgden gemeenten.

	Apeldoorn
	Epe
	Heerde
	Hattem
	Brummen
	Voorst
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				Verhuisplanning			

		

		

				
			Planning

Hieronder zie je staan wanneer je verhuist afhankelijk van je locatie. Je begeleider informeert je tijdig  op welke dag je in de betreffende week over gaat verhuizen.

Verhuis je van locatie Hogehuys, Mansardehof of Ijsbloem naar de Zonnehoeve?

In week 36 ontvang je verhuisdozen en labels en kijk je met je begeleiding welke spullen je zelf verhuisklaar kunt maken en welke niet.

In week 40 verhuis je naar de Zonnehoeve.

Ben je nieuwe cliënt of verhuis je van overige locaties van Riwis of Schrijnwerkershorst 32 ?

In week 37 ontvang je verhuisdozen en labels en kijk je met je begeleiding welke spullen je zelf verhuisklaar kunt maken en welke niet.

In week 41 verhuis je naar de Zonnehoeve.

Verhuis je van Beeklustweg, Schrijnwerkershorst 311, Looidjersdreef of Olieslagershorst naar de Zonnehoeve?

In week 37 ontvang je verhuisdozen en labels en kijk je met je begeleiding welke spullen je zelf verhuisklaar kunt maken en welke niet.

In week 42 verhuis je naar de Zonnehoeve.
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				Aanmelden selectiedag			

		

		

				
			De selectiedag van donderdag 23 juli is vol! Laat hier je contactgegevens achter en we nemen contact met je op voor de volgende selectiedag.
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				Belangstellingslijst vol			

		

		

				
			Op het moment is de belangstellingslijst voor de Zonnehoeve vol. Laat je e-mailadres onderaan de pagina achter om op de hoogte te blijven van de ontwikkelingen.
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				Belangstelling aanmelden			

		

		

				
			Vul hieronder de gegevens in, van jouw, een naaste of een cliënt.

Je gegevens worden uitsluitend gebruikt voor je aanmelding bij woonlocatie de Zonnehoeve. We nemen na je aanmelding binnen 3 werkdagen contact met je op om te kijken of je in aanmerking komt voor een appartement. Wil je meerdere cliënten met belangstelling tegelijk aanmelden? Neem direct contact op met zorgservice via: 0900 2424241 of mail naar zorgservice@riwis.nl.
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				Voorbeeld plattegrond			
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				Beschikbaarheid			

		

		

				
			We proberen de beschikbaarheid op de website zo actueel mogelijk te tonen.
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