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Beste lezers van de Naastbetrokken Krant,

De redactie van de Naastbetrokkenen Krant is blij het nieuwe voorjaarsbulletin 2009 te kunnen
presenteren. Dit keer met artikelen die van directe waarde zijn voor u als Naastbetrokkenen. De
laatste veranderingen in de RIBW - Riwis organisatie, maar vooral ook de samenwerking in de
zogenaamde ‘begeleidingsdriehoek’. Er wordt gevraagd om uw aanwezigheid op 16 of 24 juni en
natuurlijk uw onmisbare aanwezigheid op onze Naastbetrokkenenavond op 18 september 2009.
Graag zien we uw betrokkenheid door uw aanwezigheid op bovengenoemde data. Na veel oproepen
om in de Naastbetrokkenen-Raad (NB-Raad) een steentje bij te dragen, zijn we blij dat mevrouw Hilda
van der Molen zich beschikbaar gesteld heeft.

Henk Stolmeijer

Riwis Zorg & Welzijn

Per 1 mei 2009 is dit de nieuwe naam voor de RIBW Oost-Veluwe en Woonzorgcentra Iselgouw.
RIWIS is een nieuwe zorgorganisatie in de Stedendriehoek en daarbuiten. Zeven dagen per week en
24 uur per dag staat Riwis klaar voor de cliénten, daaronder vallen geindiceerde ouderen,
volwassenen en jeugd. Riwis streeft naar optimaal geluk voor cliénten, medewerkers,
naastbetrokkenen en vrijwilligers.

De begeleidingsdriehoek
Een belangrijke ontwikkeling voor u als naastbetrokkene

U krijgt als Naastbetrokkenen binnenkort een eigen ‘officiéle’ positie binnen Riwis. Hierdoor bent u
beter instaat om de belangen van uw naaste die woont of wordt begeleidt wordt binnen Riwis te
behartigen, maar 66k uw eigen belangen. Een belangrijke ontwikkeling voor u en uw naasten, maar
daar moet u wel iets voor doen.

Geschiedenis

Met de kop boven dit artikel opende we het familiebulletin in november 2005. Toen was de NB-raad al
enige tijd in gesprek met de Raad van Bestuur over de positie van de Naastbetrokkenen van cliénten.
Het zal inmiddels zo'n 5 jaar geleden zijn dat we in gesprek gingen met Theo Solen. (Raad van
Bestuur) Voor de cliénten van Riwis is er van alles geregeld, tot in de wet toe. Voor de
naastbetrokkenen helemaal niets. Dit is in veel situaties niet in het belang van de clienten en
daarnaast werden de eigen belangen van de naastbetrokkenen veelal niet erkend.

Theo Solen pakte de draad op en organiseerde in 2006 een ‘Lagerhuisdebat’ over dit onderwerp. Een
debat tussen de leden van de NB-raad en medewerkers van Riwis. Het resultaat van dit debat werd
vastgelegd in het rapport “Naastbetrokkenen als sociaal steunpunt”. De aanbevelingen die in dit
rapport stonden, werden overgenomen door de Raad van Bestuur. Met veel enthousiasme werd het
nieuwe beleid verder vorm gegeven. In deze periode hebben we dit nieuwe beleid gepresenteerd op
€én van onze NB-avonden. Sommige Naastbetrokkenen reageerden toen dat ze niet geloofden dat dit
binnen 10 jaar verwezenlijkt zou worden. Het heeft wat langer geduurd dan wij gehoopt hadden, maar
10 jaar was te pessimistisch. De officiéle start vindt op 16 en 24 juni plaats en wij hopen en
verwachten ook in uw eigen belang, dat wij u op één van deze data dan ook mogen verwelkomen.

Grip op begeleiding

De tijd die het geduurd heeft vanaf het eerste initiatief tot nu is niet voor niets geweest. Zoals u wellicht
weet is enige tijd gelden de Raad van Bestuur uitgebreid met de komst van mevrouw Erna ten Have.
Het nieuwe beleid voor de naastbetrokkenen kwam in haar portefeuille.

De positie van Naastbetrokkenen, naast de begeleiders en cliénten betekent een grote verandering in
denken en doen. Niet alleen een grote verandering voor de medewerkers van Riwis maar ook voor u.
Wat verandert er dan allemaal? Welke procedures moeten worden vastgelegd? Hoe wordt daarmee
omgegaan? Wie is verantwoordelijk en neemt initiatieven? Hoe staat het met het privacyrecht van de
cliénten? Worden er ook cursussen voor Naastbetrokkenen georganiseerd?
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Na de startbijeenkomst zullen de inmiddels aangepaste procedures in werking treden. Medewerkers
zullen in het komende jaar worden opgeleid. Er zullen bijeenkomsten georganiseerd worden voor u als
naastbetrokkenen, zodat u kunt ontdekken welke invioed u wel of niet heeft in deze nieuwe opzet en u
krijgt antwoord op uw vragen.

De start is op 16 en 24 juni. Omdat het succes mede afhangt van uw inbreng hopen we u op één van
deze data te zien. ‘De eerste klap is een daalder waard’!

Hieronder hebben we de uitnodiging die u, als het goed is inmiddels ontvangen heeft, nog eens
afgedrukt. Heeft u deze niet ontvangen, bel dan even met het Centraal Bureau van Riwis.
T 055 539 45 00.

Startbijeenkomst ‘Grip op begeleiding’

Voor cliénten zijn naastbetrokkenen vaak de belangrijkste personen in hun leven.

Naastbetrokkenen zijn partners, ouders, familieleden of vrienden. Het is van belang

dat in de begeleiding van de cliént rekening wordt gehouden met deze betekenisvolle

relaties. Door de naastbetrokkene een positie te geven, ontstaat er een samenwerking tussen cliént,
medewerker en naastbetrokkene. Deze samenwerking noemen wij de begeleidingsdriehoek.

Samenwerken in de begeleidingsdriehoek spreekt niet zo vanzelf als het lijkt. Het kost tijd en aandacht
om dit in de praktijk te brengen. Riwis Zorg & Welzijn onderschrijft het belang van deze
samenwerking. En nodigt u - cliént, naastbetrokkene en medewerker - daarom van harte uit voor de
startbijeenkomst ‘Grip op begeleiding’ op 16 of 24 juni 2009 in de Gigant in Apeldoorn.

Wilt u weten wat de begeleidingsdriehoek voor u kan betekenen? Geef u dan op door

middel van de antwoordkaart dei u7 bij de uitnodiging heeft ontvangen. Graag voor 8 juni a.s. retour.

Programma
17.00 Ontvangst met warm hapje en broodjes
17.45 Opening
Mevrouw E. ten Have-Weustenenk, lid Raad van Bestuur
18.00 ‘Begeleidingsdriehoek, visie en werkwijze’
Mevrouw H.J. Janssen, senior medewerker IKP, voorzitter werkgroep
begeleidingsdriehoek
18.20 ‘Familie is voor eeuwig’
De heer L. Henkelman, naastbetrokkene
18.45 Theateract
19.10 ‘Oproep tot deskundigheidsbevordering’
Mevrouw M. Brugman, codrdinator rehabilitatie
19.20 Voorstellen leden klankbordgroep
Mevrouw E. ten Have-Weustenenk
19.25 Afsluiting
De heer M. Hemrika, Manager IKP, dagvoorzitter
19.30 Inschrijven deskundigheidsbevordering, napraten met een drankje
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Meedenken met het begeleidingsplan.
Dagbesteding

In het nieuwe beleid van Riwis wordt een plek ingeruimd voor u, als naastbetrokkenen.

U, de persoonlijk begeleider en de cliént van Riwis vormen samen de begeleidingsdriehoek.

Eén van de mogelijkheden, is dat u bijvoorbeeld betrokken kan worden bij het opstellen van een
begeleidingsplan. Een dagbesteding kan daar een belangrijk onderdeel van zijn en dan is goed als u
ook weet wat er zoal geboden wordt in Apeldoorn en omgeving. Om u daarbij te helpen, heeft de
Naastbetrokkenenraad contact gezocht met DaAr.

DaAr is een organisatie in Apeldoorn met een duidelijke visie. Zij proberen in alles wat zij doen een
brug te slaan tussen de psychiatrie en de maatschappij.

Dagbesteding:

Gelukkig zijn met wie je bent. Midden in het leven staan en genieten. Daar gaat het om!

Het doel van DaAr is dat hun cliént ontdekt wie hij of zij is, en wat ze kan. Je maakt plannen voor je
toekomst in een veilige omgeving waar je vooral jezelf kan en mag zijn. Het hoofddoel is het
aankweken van zelfvertrouwen en dat je jezelf sterk genoeg gaat voelen om je leven een positieve
draai te geven. Je raakt gemotiveerd om jouw goede eigenschappen in te zetten in het dagelijkse
leven. Men wordt in dit traject ondersteund en de voorgang wordt gemeten.

DaAr biedt 4 productgroepen aan die mensen helpen een plek te vinden in de samenleving:
o Werk

Maatschappelijke participatie

Dagactiviteiten en

Behandelondersteuning.

De missie van DaAr is er vooral op gericht om de cliént die kampt met psychosociale of psychiatrische
problemen zichzelf te laten zijn en activiteiten te laten ondernemen die passend zijn voor zijn
levensfase.

De intentie daarbij is dat de ondersteuner van DaAr overbodig wordt. Probeert de kwaliteit van het
leven van de cliént te verbeteren. Er wordt bij het samenstellen van het aanbod uitgegaan van de
vragen en wensen van de cliént.
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Thema-avond naastbetrokkenen op 18 september
Dagbesteding

Het lijkt de Naastbetrokkenenraad voor iedereen die te maken krijgt met de begeleidingsdriehoek,
bijzonder nuttig om met de mogelijkheden van DaAr kennis te maken. Ook voor diegene die niet direct
opzoek zijn naar meer informatie over dagbesteding is deze thema-avond interessant. Er is voldoende
gelegenheid om kennis te maken met de leden van de Naastbetrokkenenraad en om bijvoorbeeld
andere Naastbetrokkenen te ontmoeten.

Wij nodigen u nu al van harte uit. Reserveer de avond van 18 september alvast in uw agenda

Ruim véor die tijd ontvangt u nog een aparte uitnodiging met alle gegevens.

Tot slot:

o Oproep: Wij zoeken uitbreiding van de Redactie van het NB-Krant. Twee keer per jaar moet
de NB-Krant samengesteld worden, iets voor u?

e Naastbetrokkenen kunnen gebruik maken van cursussen die het GGNet organiseert.
Informatie: GGNet Preventie Apeldoorn & Zutphen, secretariaat (055) 368 64 80
Apeldoorn: Debby Janssen (preventiefunctionaris), (055) 368 65 70 (d.janssen@ggnet.nl)

¢ Endan nog de nieuwe website www.riwis.nl , waar ook de informatie van de NB-Raad terug
te vinden is.

Wilt u persoonlijk contact?

Onze vertrouwenspersoon is Wim Koning.
Email-adres: w.koning@riwis.nl

M: 06 345 504 55

T: 033 258 56 78

Perspectief: Logo Riwis Zorg & Welzijn

Het symbool . . &

De drie lijnen geven de kaders van onze organisatie aan. Zij bieden R I W I S
bescherming voor mensen die het nodig hebben, maar zijn niet /
gesloten. Er is en blijft een relatie naar de samenleving. ~—
De drie lijnen wijzen dezelfde kant op en brengen elkaar in beweging. Elke lijn staat symbool voor een
specifieke groep. Hierin kunnen verschillende combinaties in relatie tot elkaar samenwerken. Zoals
bijvoorbeeld:

o Cliént, naastbetrokkenen, medewerker

o Medewerker, cliént, organisatie

e Organisatie, relaties, samenleving

e Clienten, naastbetrokkene, samenleving

De driehoek staat symbool voor:

e De begeleidingsdriehoek (cliént, naastbetrokkenen, medewerker).

e Maar staat ook symbool voor de individuele cliénten. Half tussen de kaders kan de cliénten
zelf bepalen waar hij/zij naar toe gaat. Even de steun van Riwis nodig, dan naar binnen. Kan
iemand zonder steun verder dan naar buiten. Is er blijvend steun nodig dan kan de cliént naar
binnen en geven wij de ondersteuning die nodig is, maar doen dit altijd in relatie tot de
samenleving.

o Medewerkers. Zij maken binnen de gestelde kaders onderdeel uit van Riwis

Riwis is een open organisatie en staat klaar waar nodig.

Zo bieden wij perspectief : Regie over het eigen leven.
Dit onder het nieuwe motto: ‘Grip op Geluk’.
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